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Intranet tout de suite!

Pourle systéme de santé, et
pour PAdministration en gé-
néral, les experts préconisent

harles Rozmaryn ignore la langue de
bois. Son rapport sur'les «systénies d'in-
formation de santés, demandé par
Jacques Barrot, ministre du Travail et
des Affaires sociales, conclut & la néeessité d'un
«changement sensible dans Uorganisation char-

gée de mener l'informatisation a bien». La lo-

gique voudrait alors wque l'on s'accorde une

pause de plusiewrs mois», mais il ajoute que

cette fagonide laire west pewt-étre inapportune
dans le cas présent... Il s'agivait phudr d'effectier

Nt en cause le:calendrier mais sans:qu'il «ae

||m,- reconfiguration en vol», Sans remettre vrai-

ve d'alibi pour refuser une réévaluation
constructives, Deux points elés: un vrai mana-
gement.du projet et un réseau ouvert,

Le rapport stigmatise 1'absence d'un véri-
table maitre d'ouvrage, et recommande la no-
mination d'un délégué général a haut niveau,
Le gouvernement a:depuis préféré confier cette
responsabilité:d la Cnam-TS (Caisse nationale

les standards Intranet et Edi-
fact ot stigmatisent les solu-
tions propridtaires. Le gou-

semaines.

d*assurance:maladie des travailleurs salariés).
Cechoixne peut satisfaire tout le monde, La
Cnam est e plus important des acteurs, puis-
qu'elle pere 80% des dépenses. Mais elle ne
peut &tre considérée comme représentative de
toutes les parties concernées,

LA CNAM DEFEND
SON RESEAU PROPRIETAIRE

Il'ne s'agit plus sculement, en effet, de dé-
matérinliserla feuille de soins, mais de meutre
en place un véritable «systeme de santé» ol les
professionnels (d commencer par les médecing)
jouentun réle essentiel. En outre, elle n*a pas
suseconner I'image douverture et d'impar-
tialité néeessaire au pilotage d'un aussi vaste
projel industriel (voir encadré).

On comprend mal augsi son acharnementd
défendre son réseau propriétaire (Ramage) et
sesstandards spécifiques (Noémie B2), Le rap-
port Rozmaryn recommande une décisionim-

Les recommandatlons du rapport Rozmaryn

Les orlemnllonu. g

P Clarifier puur donnor une meilleurs vlslblllm
aux-acteurs,

P Equilibrer les «pouvoirs»pour: rassembler les,
actours etgarantir une utllisation partagée
des systémes d'information,

P Développer ot mottre'accent sur-la:dimension
médicalisée dos projets,

P:S'ouvrir & l'apport:d'expérience externe.

Les rocommandations:

P Créer une structure:de concertation & haut ni-
vaau entre les partonalres,

P Mettre an place unestructuro de maitrise
d'ouvrage globale sous l'autorité d'un délégué

+

général aux systémes:d'information de santé

- plagé aupras des ministres,

P Décldar immédiatement que les systemes
d'Information:do santé seront:congus et mis
@n gauvre autour de normes ouvertes et qu'lls
utiliseront un'méme réseau de communica-
tlon fédérateur et neutre aux normes Intrandt.

P Faire un appel:d proposition pour le dévelap-
pemant et l'expdrimentation de systemes d'in-
formation appuyés sur-une finallté médicali-
séeret dégager das moyens pour soutenir cas
projots,

P:Définir-el engager un plan de.communication
global cohérent et ciblé vers chaque catégorie
de partenaires.

vornement devrait prendre
position:dans les prochaines

Charles Rozmaryn: «l s'agit d'effectuer une
reconfiguration en'vol, exercice difficilen.

médiate on faveur d'Intranet et un réexamen
des «ddéeisions qui ont retenu B2 et non Edi-
fact, et XModem/X25 et non TCP/IP et cor-
tainschoix en matiére de routage et de séeu-
ritén, Le rapport Marchand (voir article page
suivante) va dans le méme sens.

La Caisse nationale ne mangue pas.d’argu-
ments pour expliquer sa position, Technique-
monl, ses informaticiens (comme la plupart des
DSI, frangais en toul ¢as) rappellentque’les so-
lutions Intranet n’étaicnt pas surle marché il y
a-quelques mois encore, Cequi justifie 1a pru~
dence autant que la mise au point.de migrations
pour les réalisations et les produits actuels.

Concernant le management, complexe,
beaucoup d’acteursdu projet sont d'la fois juge
¢t partie. Les syndicats de médecins, par
exemple, ne s'abstiennent pas d’entretenir des
partenariats plus ou moins explicites avee des
éditeurs de logiciels et des prestataires de ser-
vices. Entre la rigueur qui conviendrait:d la pas-
sation de marchés publics et la revendication
d'ouvertureel de dialogue, la pratique conduit
i des compromis qui ne satisfont jamais tout
le monde, PIERRE BERGER
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Remous autour du cahier des charges

cadre duprojet de Carte Santé représente

un marché considérable, Avant fin 1998,
c¢’est 300 000 praticiens qu'il faudra équiper
d'un matériel et d'un logicicl répondant aux
spécilicités du systéme Sésam-Vitale, Pour per-
mettre aux éditeurs d’adapter leurs solutions,
un cahier des.charges devait tre rendu public
en octobre parle GIE Sésam-Vitale, Récem-
ment remis d-Jacques Barrot, ministre du Tra-
vail et des Affaires sociales, ce document qui
«wdéfinit les régles applicables aux-progiciels»
des professionnels de santé, n’cst pas:dispo-
nible & ce jour, Ceretard n'aurait que peu d'in-
cidence si plusicurs SSII ne disposaient déja
de versions, cerles provisoires, du document.
Une pratique incompatible avec la procédure

l’ informatisation des médecins dans le

d’appel d'offres pour des marchés publics, mon-
trée du doigt par les sociétés lésées, L'une
d'elles, HLI, a'saisi la ('ommtwon centrale des
marchés par 'intermédiaire de son PDG, Ni-
colas ‘Crétaux, aprds s'¢lre vu refuser-a plu-
sieurs reprises les versions provisoires,

Selon lui, la Cnam ne préserve pas «/'éga-
lité des chances(...) 1l est-clair que le fait pour
waéditenr d'avoir disposé des versions sucees-
sives-du cahier des charges procure wne avance
technique ef un avantage conunercial fonda-
mentaly, Une avance d'autant plusimportante
qu'entre la «cible fonetionnelle» du systeme
Sésam-Vitale publiée on avril'et le cahier des
charges, les spéeifications ont évolué,

Ainsi, certains modules de contréle de la ré-
glementation, qui devaient étre fournis par le

GIE sous forme d'API & intégrer-au logiciel,
devront étre développés par les éditewrs. Une
affirmation contestée parle GIE, Le PDG de
HILI'aceuse aussi les responsables:du projet de
«favaoriser certains types de matériely, consta-
tant un déealage entre Windows ¢t Mac OS,
Derritre cos arguments ulilisés pour mettre
en évidence la wstratégie d’élimination des édi-
teurs concurrents» parune sdiffusion sélective
d'informuations technigues stratégiquesy, Nico-
las'Crétaux met en cause le fonctionnement de
la‘Cnam, I"accusant d'8tre «juge et parties. En
effet, précise-t-il, «c'est le.cahier des.charges du
GIE qui-définirala procédure de labellisations.
Or, 'organisme chargé do cotte procédure, le
CNDL , dépend de la méme autorité:de tutelle,
la Cnam! THIERRY PARISOT
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__ lcrosoft vient d'an-
l‘“ ‘g noncor la disponibl-
] v lité de son moniteur

transactlonnol Tran-
u'\cuon Server 1.0, alias Viper.
Construit sur Windows NT Server, ce
loglciel fournit I'Infrastructuro né.
gessalre pourdos applications tran-
sactlonnelles distribuées. Une ver-
gion d'évaluation est téléchargoable
al'adresse www.microsoft.com/tran-
a1ncl|on.
.
j vicaln & payer 5,3
M$ de dommages-
Intoréts a ung employée de bureau.
Elle accusalt un clavior du construc-
tour d'étre responsable de son syn-
drome du canal carplen, Le Jury a os-

timé que lo constructeur aurait d
prévenir des dangers potentiels de

Igital a 6té condamné
par-un tribunal amé-

| sos claviers. Digital, qul rappello:qu'll

s'agit du promier jugement en ce
gong, va certalnoment falre appol.

lerosoft a présenté

la vorsion 3.0 de

son sorveur Web In-

ternet Information
Server (115). Commo les moutures
précédentes, IS 3.0 sora livré avec
Windows NT Server Parml los nou-
voautés figurent Actlve Server Poges,
qui donne la possibilité d'exdécuter
dos scripts sur le serveur, une ma-
chine virtuelle Java malson ot Index
Sorver, logiclel d'indexation du
contenu d'un site. IS 3.0 comprend
aussl Crystal Report de Seagato qui
permet:do géror les fichiors de logs
sur plusieurs serveurs.

olnt Cast Netwark

’jg (PCN) diffusera do

M Vinformation  de

fagon spéclfique

pour I'Active Desktap de Microsoft.

Prévu pour mi-97, I'Activo Dosktop

consacrorala fuslon du bureau Win-

dows avee I'Internet. Dos espaces

de ce bureau pourront étre résorvés

a I'affichogo d'Informations actuall-

sées régulleremant dopuis I'lntemot.

L'accord annoned a I'occaslon de I'ln-

tornet World de New York prévoit

aussi qu'internot Explorer sera lo na-
vigateur par défaut de PCN.

our 20 milllons de

dollars, Microsoft

vient d'acquérir la

socloté NetCarta ot
son'preduit phare Webmapper. Ce lo-
glelel facllite I'administration d'un
site. Il devralt otro rovu par Micro-
soft pour fonctlonner avec des logl-
clels:comme Front Page ou'Internot
Studio. Hormis le:CEQ, les employés
do Netcarta, fondateur compris, font
désormals partio dos offoctifs do la
firmo do Seattlo.

a division Javasoft

de Sun vient de pré-

senter son logo

«100% pur Javay
cortifiant que los logiciels Java se
conforment a § 000 critéres. Apple,
1BM, Notscapo ot Oracle ont déclaré
soutenir cotto Initiative.




